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Les CCI d’Occitanie vous proposent une série de webinaires Santé-Sécurité au travail

WEBINAIRE N°8 > MARDI 05 DECEMBRE A 14H30

« ENTREPRISES : COMMENT MIEUX ACCOMPAGNER VOS APPRENTIS ET REPONDRE
A VOS OBLIGATIONS ? »

* Vos droits et obligations en tant qu’employeur * Nos solutions et acteurs ressources
e Comment mieux prévenir les risques professionnels ? e Temps d’échanges avec vos questions

e Retour d’expérience d'une entreprise

* | es intervenants:

Romain LEMBGEN, Ingénieur Conseil - CARSAT LR
James ALVES, Médecin Inspecteur du Travail — DREETS Occitanie

Mehdi JOUHAR, Responsable du service central travail - DDETS Heérault .

Virginie NEGRE, Cheffe service santé sécurité, Référente PRST — DREETS Occitanie
Benoit MALTHET, Responsable régional Emploi RH Orientation - CCI Occitanie A
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Référente PRST -
DREETS Occitanie

Eléments de contexte Romain LEMBGEN,
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Alors que la population des apprentis augmente, les jeunes qui démarrent
dans I’entreprise sont plus exposés aux accidents du travail de part :

Leur manque d’expérience professionnelle
Leur méconnaissance de |I'environnement de travail

Lors de la période en entreprise que le jeune apprenti ne peut souvent pas
mettre en application les enseignements en prévention qu’il a appris.

En cas de difficultés il ne sait pas a qui s’adresser au sein de I'entreprise et hors
de I'entreprise. || méconnait ses droits et les relais qui peuvent I'accompagner.

La cible principale des actions du PRST est I’entreprise qui embauche un
apprenti (le tuteur et / ou le maitre d’apprentissage).



1/ELEMENTS DE CONTEXTE

a) La Loi de 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel

Cette loi est composée de cing volets majeurs :

A partir de
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1/ELEMENTS DE CONTEXTE

a) La Loi de 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel

| es effets de la loi
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1/ELEMENTS DE CONTEXTE

a) La Loi de 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel

Les effets de la loi

Evolution entre fin 2016 et fin 2020 du nombre d’apprentis présents en CFA
par niveau de dipléme préparé
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1) ELEMENTS DE CONTEXTE

b) Etude épidémiologique de 'INRS

Les chiffres clés

Les jeunes de moins de 25 ans ont un IF prés de 3 fois supérieur a IF de 'ensemble des salariés
2 fois moins d’AT pour les jeunes ayant recu un enseignement en S&ST

Les AT surviennent en moyenne dans les 6 premiers mois apres I'entrée dans I'emploi

7> UAssurance
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1/ ELEMENTS DE CONTEXTE

c) Le maitre d’apprentissage, une fonction essentielle

Les chiffres clés

94 % des apprentis stipule n’avoir fait 'objet d’aucun accompagnement a leur arrivée dans l'entreprise
22 % réveélent n'avoir bénéficié d’aucun accompagnement par un MA durant leur formation

72 % des entreprises interrogées ne proposent pas de formation spécifique a leurs MA

Le taux de rupture des contrats des apprentis est de 24 %

Article R6223-6 (code du travail)  Article R6223-5 (code du travail)

Le nombre maximal d'apprentis pouvant étre L'employeur doit désigner un maitre
accueillis simultanément dans une entreprise est d'apprentissage, elle est la personne directement
fixé a deux par maitre d'apprentissage. responsable de la formation de I'apprenti.

i, UAssurance
A Maladie
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https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000018524008/2008-05-01

2) LES APPRENTIS EN OCCITANIE

CFA
PUBLIC
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Le complexe du homard
(Francoise DOLTO)

Adolescence : période de vulnérabilité

* Physique : période de croissance
* Psychique : psyché en construction

* Physiologique : fenétre d’exposition défavorable aux
perturbateurs endocriniens



Dispositions particulieres aux jeunes
travailleurs

Interdiction d’employer des travailleurs / travailleuses de moins de 16
ans sauf :

* Mineur.e.s de plus de 15 ans avec un contrat d’apprentissage

* Eléves d’enseignement général ou professionnel durant les deux
dernieres année de leur scolarité obligatoire



Dispositions particulieres aux jeunes
travailleurs

Principes généraux : Travaux réglementes

* Travaux interdits aux travailleurs de moins de 18 ans exposant

a des risques pour la santé, la sécurité, la moralité ou
excédant leurs forces.

* Avec possibilité de pouvoir déroger a certaines interdictions



Dispositions particulieres aux jeunes
travailleurs

Dérogation permanente : titulaire d’'un dipldme ou titre
professionnel si I'aptitude médicale est constatée

Demande de déclaration préalable a I'affectation des jeunes aux

travaux interdits susceptibles a dérogation formulée par
« 'employeur » aupres de I'agent de contrdle de l'inspection du

travail et a renouveler tous les 3 ans



Dispositions particulieres aux jeunes
travailleurs

Modalité de suivi adaptée de visite d’information et de prévention ou
suivi individuel renforcé : visite par un professionnel de santé
préalablement a |'affectation sur le poste

La visite périodique d’information et de prévention doit avoir une
périodicité qui n‘excede pas une durée de 3 ans.
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Introduction

\_>» Le contrat d’apprentissage est une
véritable passerelle vers I'emploi et
la qualification

— Cette voie de formation repose sur
des périodes alternées
d’enseignement théorique et de
formation pratique en entreprise

OCCITANIE FRANCE
81938 979 538
contrats contrats

d’apprentissage d’apprentissage
(contre 38 176 en 2019, (contre 487 166 en 2019, soit
soit une une
augmentation de 115 %) augmentation de 101 %)

Contrats en cours au 31 décembre 2022

Tous secteurs confondus (privé et public)

(Source : PoEm/Dares)
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LE CONTRAT D’APPRENTISSAGE

Le contrat d’apprentissage valide
la formation professionnelle du
jeune en alternance et doit
contenir un certain nombre de
mentions écrites

Remarque : Une convention de
formation et un contrat
pédagogique doivent également
étre signés entre le CFA et
I’entreprise et |'apprenti(e)

Points de vigilance
sur le contrat :

v’ Dates de début et de fin

v' Durée du travail

v Dipléme préparé

v ldentité du maitre
d’apprentissage

v  Salaire d’'embauche

https://www.alternance.em
ploi.gouv.fr/accueil

Signatures
impératives par
I’employeur et
I"apprenti

(ou son représentant légal s’il est
mineur)

Pour chaque année
de contrat, vérifier le
salaire garanti en
pourcentage du SMIC
ou du salaire
minimum
conventionnel

C ) 4 plan AN
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LE CONTRAT D’APPRENTISSAGE

L’apprenti est un salarié comme un autre

- L’entreprise lui fournit les équipements de protection et les vétements de travail
s’il sont obligatoires

- L'entreprise lui met a disposition les installations d’hygiene

- La durée du travail applicable est respectée et il est rémunéré selon la
réglementation en vigueur
- Il bénéficie des protections en cas de maladie ou accident du travail

- Il a droit au remboursement des soins et au versement d’indemnités journalieres

- En cas d’absence, il doit prévenir I'entreprise < i A, B



LE CONTRAT D’APPRENTISSAGE

Obligations de L'employeur

L’employeur s’engage a :

- Assurer a 'apprenti une formation professionnelle compléete dispensée pour partie en entreprise et
pour partie en CFA

- Permettre a I'apprenti de suivre ses cours (le temps des cours est compris dans le temps de travail),
et de se présenter aux examens

- Prendre les mesures nécessaires pour assurer la sécurité

¢ & [
Y S evai It




LE MAITRE QUIESTIL ?

Il peut étre le chef d'entreprise ou un salarié
D’APPRENTISSAGE volontaire. ,

Il doit étre majeur, posséder des
. compétences professionnelles mais aussi
A QUOI S’ENGAGE-T-IL ? des qualités pédagogiques.
Assure la formation pratique de I'apprenti et
'accompagne vers 'obtention de son diplome. WRSELLE e\ Tl lelgRelli=Telolel (o N elollIcTe () olC]

branche, le maitre d’apprentissage doit :

COMMENT ? Avoir un dipléme du méme domaine que

Forme 'apprenti sur son temps de travail. celui visé par l'apprenti et au moins une
année d'expérience ou avoir au moins 2

Se rend disponible pour réepondre a ses années d'expérience dans le domaine de

questions et s’assurer de son intégration. compétences visé par l'apprenti.

S’informe de son parcours au sein du CFA et

de Ses resultats. COMBIEN D’APPRENTIS PEUT IL ENCADRER ?
2 apprentis + 1 redoublant au maximum

Consacre du temps aux relations avec le CFA. Il ne doit pas laissé I'apprenti livré a lui-méme

itre d'apprentissage puissent étre ¢ |
e une certification de référence (RS5515). 2"

santé




COMME POUR LES AUTRES SALARIES Lui mettre a disposition les

EMPLOYEUR DOIT PRESERVER LA €quipements de protection

SANTE SECURITE DE UAPPRENTI individuelle (EPI) nécessaires
(ex : masque respiratoire, ' .

gants, casque de chantier...)

Evaluer les risques Privilégier la mise en place de Lui.assurer v
pour sa santé et sa protections collectives (ex : garde- gratw.tement la \
e corps, aspiration de poussieres de fourniture et le
bois, ouverture impossible du pétrin renouvellement des
pendant son fonctionnement...) EPI et des vétements
de travail
Mettre en
ceuvre des Le former et I'informer sur
actions de les risques pour sa santé
prévention et sa sécurité et les

| mesures prises poury
remédier




Apprentis Mineurs
LES TRAVAUX
INTERDITS

Pour lesquels aucune dérogation
n’est possible

Exemples : il est interdit

d'affecter les jeunes :

Aux travaux les exposant a une température
extréme susceptible de nuire a la santé.

Un jeune ne peut pas effectuer de travaux de
démolition, de tranchées, comportant des
risques d'effondrement et d'ensevelissement

Apprentis mineurs

LES TRAVAUX
DANGEREUX

Pour les besoins de sa formation, certains

travaux dangereux peuvent étre exécutés
par un apprenti de moins de 18 ans

Lemployeur devra adressé une
déclaration a l'inspection du

travail avant I'affectation des jeunes

Déclaration Valable 3 ans

C

santé |
) au travail

PLAN
REGIONAL
SANTE TRAVAIL

\ Gecitanie




Apprentis mineurs
LES TRAVAUX DANGEREUX

Pour affecter I’'apprenti de mois de 18
ans a des travaux dangereux, il faut
respecter des régles de prévention :

Avoir réalisé I'évaluation des risques
professionnels et mis en ceuvre des
actions de prévention

Avoir satisfait a ses obligations en
matiere de formation a la sécurité et
d’information

Assurer I'encadrement du jeune par une
personne competente durant les travaux

Avoir obtenu, pour chaque jeune, un avis
medical d’aptitude

Formulaire de « déclaration de
dérogation aux travaux interdits en
vue d’accueillir des jeunes mineurs
ageés d’au moins 15 ans et de moins
de 18 ans en formation
professionnelle » a compléter

https://travail-
emploi.gouv.fr/IMG/pdf/declaratio
nderogation.pdf

Certaines informations doivent aussi
étre tenues a la disposition de
I'inspection du travail en cas de
controle

https://travail-
emploi.gouv.fr/IMG/pdf/informatio
nit.pdf

( santé

) au travail



https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/declarationderogation.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/declarationderogation.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/declarationderogation.pdf

LA DUREE DU TRAVAIL (1/3)

L'apprenti a moins de 18 ans

Durée Repos Durée Repos
Age quotidienne quotidien hebdomadaire hebdomadaire
Moins de
16 ans 8h* 14h
35h** 2 jours consécutifs
De 16 a moins de (p :fl rﬁg;g;42}?o
18 ans P 12h

* Jusqu’a 10 heures dans certaines professions
** Jusqu’a 40 heures dans certaines professions

¢ Lo [
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LA DUREE DU TRAVAIL (2/3)

L'apprenti a moins de 18 ans

Travail de Travail du dimanche Travail des
Age nuit jours fériés
Moins de Interdit entre 20h et
16 ans 6h Interdit sauf dans certains Interdit sauf dans certains
secteurs avec dérogation** secteurs avec

2 H ¥ %k %k
De 16 a moins de 18 Interdit entre 22h et LETCEEIET

ans 6h*

* Ex: hotels, cafés, restaurants=pas au-dela de 23h30, boulangerie-patisserie au plus tot a partir de 4h, secteurs des spectacles et courses hippiques jusqu’a minuit
** Ex : restaurants, boulangerie-patisserie, pour le secteur agricole a partir de 16 ans

*%% Si un accord collectif le prévoit (ex : boulangerie, hétels, cafés, restaurants) ) 4pl
4'plan PLAN
santé REGIONAL
c au travail SANTE TRAVAIL




LA DUREE DU TRAVAIL (3/3)

Les regles relatives a la durée du travail des
apprentis majeurs sont les mémes que pour les
salariés adultes de I’entreprise

DANS TOUS LES CAS
Les apprentis bénéficient des dispositions
conventionnelles (ancienneté, treizieme mois...)
sous réserve de remplir les conditions requises

Droit a congés
lls bénéficient des mémes droits a congés que les
salariés de I'entreprise, soit 5 semaines dans I'année

Congé spécifique (dipl6me)

lls bénéficient, dans le mois qui précede I'examen
d’apprentissage, d’'un congé supplémentaire de 5
jours pour la préparation des épreuves

¢ Lo [
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LA REMUNERATION (1/2)

Grille de rémunération pour les contrats conclus

a partir du 1°" janvier 2022 (de 15 a 20 ans)

Grille de rémunération pour les contrats conclus
a partir du 1°" janvier 2022 (de 15 a 20 ans)

Salaire minimum en % du smic pour un contrat a temps complet (35 heures)

Age de 'apprenti 1¢r¢ année 2¢Me année 3eMe année
15 ans + cycle college 27% 39% 559

16 a 17 ans 27% 39% 55%

18 a 20 ans 43% 51% 67%

C

)
)
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LA REMUNERATION (2/2)

Grille de rémunération pour les contrats conclus

a partir du 1°" janvier 2022 (de 15 a 20 ans)

Grille de rémunération pour les contrats conclus
a partir du 1°" janvier 2022 (de 21 a 26 ans et plus)

Salaire minimum en % du smic pour un contrat a temps complet (35 heures)

Age de I'apprenti 1ér¢ année 28Me année 3eme gnnée
Salaire le + élevé entre 53% Salaire le + élevé entre 61% Salaire le + élevé entre 78%
21325 ans du smic et 53% du salaire du smic et 61% du salaire du smic et 78% du salaire
conventionnel conventionnel conventionnel
26 ans et plus Salaire le + élevé entre le Smic et le salaire minimum conventionnel

Salaire minimum en % du smic pour un contrat a temps complet (35 heures)

4 plan
L & > santé |
) au travail
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RUPTURE DU CONTRAT DE TRAVAIL

Dans les cas suivants, et uniquement par écrit, le contrat d’apprentissage peut

Au cours des 45 premiers
jours de présence en
entreprise

I’employeur ou I'apprenti
peut librement rompre le
contrat

toujours étre résilié :

Au-dela de ces 45 jours :

- Le contrat de travail peut étre rompu par accord écrit et signé entre
I’employeur et I'apprenti

- Il peut aussi I'étre sous forme de licenciement a l'initiative de 'employeur
dans certains cas

- Il peut I'étre sous forme de démission a l'initiative de 'apprenti, mais apres
sollicitation du médiateur de I'apprentissage

c > 4 pla'n PLAN L
sante SANTE TRAVAIL
) [Occianie ]
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Une difficulte

avec un Obligatoirement en cas de rupture
unilatérale a l'initiative de
alternal‘lt ? I’apprenti (L6222-18)

Faites appel au R e s

mediateur de
'apprentissage!

[

Neutralité Impartialité

Sécuriser les Lutter contre Régler les

parcours de les ruptures différends a , . " e
formation de contrat 'amiable Indépendance  Confidentialite

- ( ATAA
f’ﬁ C; CCl OCCITANIE ‘U"-

EEEEEEEE ~MEDITERRANEE

Une mission confiée aux chambres consulaires AGRICULTURES Métiers
RTINS il




Contacter le médiateur de U'apprentissage CCI

En Occitanie : https://www.occitanie.cci.fr/mediation-de-lapprentissage

LA MEDIATION DE LAPPRENTISSAGE

Un contact unique
04 67 13 68 78 - mediation-apprentissage@occitanie.cci.fr
Pour les apprentis et leurs employeurs en Occitanie

PYRENEES-MEDITERRANEE

@ CCl OCCITANIE

Sur le reste du territoire frangais : Trouvez un médiateur en proximité sur
https://www.cci.fr/ressources/formation/apprentissage/mediation-de-

lapprentissage

@' CHAMBRE DE COMMERCE

ET D'INDUSTRIE

1¢r ACCELERATEUR DES ENTREPRISES

@ CHAMBRE DE COMMERCE
ET D'INDUSTRIE


https://www.occitanie.cci.fr/mediation-de-lapprentissage
https://www.cci.fr/ressources/formation/apprentissage/mediation-de-lapprentissage
https://www.cci.fr/ressources/formation/apprentissage/mediation-de-lapprentissage
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Des outils pour informer et former

NON MAIS
C’EST QUOI

rREFET
PLAN MINISTERE
bt RESIONAL OU TRAMAR, -
SANTE TRAVAIL DU PLEWN EMPLOI
S . T DF LINSERTION
R — ACCIDENTS DU TRAVAIL

GRAVES ET MORTELS

S France ce sont

DECOUVREZ
LES SOLUTIONS

http://www.prst-occitanie.fr/a/607/apprenti-e-contrat-sante-securite/

OPPBTP

FORMATION

iy
A
FORMER EN SECURITE ~—
IDENTIFIER LA TACHE A REALISER
- Anticiper l'arrivée de 'apprenti,
- Préparer les documents nécessaires 4 larrivée de apprenti,
- Se rendre disponible pour l'apprenti,

- Etablir les points & aborder en amont (réglement intérieur, contrat d'apprentis-
sage)

@ ANALYSER LES POINTS INCONTOURNABLES
d

S

ACCUEIL

EN VUE DE L'ARRIVEE DE L'APPRENTI

« Informer sur lentreprise,

- Informer sur le chantier,

« Informer sur le poste de travail,
« Informer sur le port des EPI,

- Informer sur les secours.

DEFINIR UNE SOLUTION DE PREVENTION

- Identifier les dangers dans les situations de travail,
- Présenter les principaux risques du métier,
- Utiliser le Document Unique d'Evaluation des Risques pour présenter les LOGISTIQUE
moyens de prévention a disposition dans lentreprise,
- Vérifier si lapprenti a repéré les situations dangereuses et vérifier 'l peut
utiliser les moyens de prévention adaptés,
- Etre exemplaire en prévention,
- Signer son engagement & former correctement lapprenti aux bonnes pra-
tiques de prévention,
- Distribuer les documents relatifs 4 la prévention (réglement intérieur, livret ac-

4 METTRE EN OEUVRE LES MESURES .
DE PROTECTION Rty Anrs,

« Vérifier que les EPI sont correctement portés
Uapprenti (gants, protections auditives, lunettes, c

de protection...)

https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html

https://occitanie.dreets.gouv.fr/La-certification-relative-aux-competences-de-maitre-d-apprentissage-tuteur https://ressources.inrs.fr/tutoprev/



https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html
https://ressources.inrs.fr/tutoprev/
http://www.prst-occitanie.fr/a/607/apprenti-e-contrat-sante-securite/
https://occitanie.dreets.gouv.fr/La-certification-relative-aux-competences-de-maitre-d-apprentissage-tuteur

« TutoPrev’ »

ACCUEIL

LOGISTIQUE
Atirs.
e Anrs.
s
EXIrAssurance
Maladie
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Qu’est ce que le dispositif « TutoPrev’ » ?

Le dispositif Tutoprév’ est composé de deux outils complémentaires :
Tutoprév’ Accueil et Tutoprév’ Pédagogie.

L'ensemble des Tutoprév’ Accueil et Pédagogie forme une collection
homogene. lIs s'appuient sur une approche par :

=|'observation de situations de travail et le repérage des dangers,
=|'analyse succincte des risques qui y sont liés,
=|a préconisation de mesures de prévention appropriées.

i~
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Présentation de _

Retraite

arsat s

au travail

— Languedoc-Roussillon —

Retrait

arsat &

au travail

Midi-Pyrénées
Formation ormation

Enseignants Tuteurs, M.A.,
accueillant

Eleve / apprenti
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_ Les métiers / secteurs d’activité

TutoPrév' Pédaqgogie existe actuellement pour 8 secteurs d'activité
‘BTP (ED 4459)

*Logistique (ED 4460)

*Réparation automobile (ED 4462)

Z ;)
*Maintenance industrielle (ED 4338 ) mmPREV

*Le transport routier de marchandises (ED 4465)

*Aide a la personne & domicile et en établissement (ED 4466) _

*Métiers de I'énergie du batiment (ED 4468)
*Hbtellerie-Restauration (ED 4472)

TutoPreVv' accueil existe actuellement pour 12 secteurs d’activité
*Commerce (ED 4470)

*Logistique (ED 4439)

‘BTP (ED 4455)

*Réparation automobile (ED 4456)

*Transport routier de marchandises (ED 4461)

*Aide a la personne a domicile et en établissement (ED 4463)
*Maintenance industrielle (ED 4337)

*Métiers de I'énergie du batiment (ED 4464)

*Hotellerie-Restauration (ED 4467)

*Travail de bureau (ED 4469)

*Métiers du bois (ED 4471)

*Métiers de bouche (ED 4473)

*Restauration (ED 4472) 22 ¢ Assurance

Maladie C £
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https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204459
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204460
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204462
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204338
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204465
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204466
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204468
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED+4472
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204470
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204439
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204455
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204456
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204461
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204463
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204337
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204464
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204467
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204469
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204471
http://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204473
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED+4472

Dispositif

« TutoPrev’ Accueil »

ACCUEIL

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS
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Tutoprév’ Accueil

ACCUEIL

Cible : Tout nouvel arrivant dans une entreprise (ou sur un poste de travail)

Obijectif : Vérifier que le nouveau maitrise les compétences ciblées et adapter

son parcours d’intégration si nécessaire

Compétences visées :

» Observer une situation de travail,
» Repérer les dangers présents dans cette situation et son environnement,

 Proposer des mesures de prévention pour éliminer ou diminuer les
risques.

%’l’As_surance et
Maladie :

RISQUES PROFESSIONNELS Carsat "



TUTOPREV'
AITIIW (OUR D'UNE ENTREPRISE DE TRANSPORT

TRANSPORT ROUTIER

OE MARCHANDISES




~

PREV
. . 2 - Ll L i . m
A c c U E I L I :qm- al |-I.|-||:|||. e Tarrisrilan . w.ﬂNSVﬂm ROUVIER

DE MARCHAN DISES

Mesurer la capacité d'un « nouveau » a observer une situation
de travail afin de repérer les dangers présents et proposer des
mesures de prévention adapteées.

%’l’As;u rance e
Maladie :
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Dispositif

« TutoPrev’ Pédagogie »
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Tutoprev’ Pedagogie PEDAGOGIE

Cible . Ce dispositif permet d’accompagner les apprenants dans la mise en
application des connaissances acquises dans le cadre de sa formation a des
situations de travail réelles.

Objectif :TutoPrev' Pédagogie s’adresse principalement aux enseignants de
lycées professionnels et formateurs en CFA intervenant dans des cursus
professionnels.

Compétences visees :

Observer une situation de travalil,

Repérer les dangers presents dans cette situation et son environnement,
Proposer des mesures de prévention pour €liminer ou diminuer les risques.

vpssurance
Maladie :

RISQUES PROFESSIONNELS Carsat "



TUTOPREV’

FICHES FAMILLE de
RISQUE

L enseignant enrichit ses

enseignements par des cas
concrets issus du monde de
I'entreprise (récits d’AT-MP).

Les « fiches risques »
reprennent les principaux
risques lies au métier traité et
proposent des mesures de
prévention, ainsi que des
ressources complémentaires.

=
£ Assur:
Maladie

RISQUES PROFE?

Découverte des outils Tutoprév’

Fiche risques

Risques liés aux circulations
internes de véhicules

Ce sont des risques daccident liés au hewrt d'une personne

par un wEhicule fwaiture, camion, engins d= chantier._)

ou & la collizion de véhicules ankre 2uxow cortre un ochstacle,

au sein d= lentreprise ou sur un chantier. Cz sont des risques
dont les cors équences peuvent &re graves (3 cause de la vibesse,
de la masse..).

La callision, sur b= lieu de travail, ntre un engin et une persanine
cccasionne plusieurs décés chague année.

La logistique génire de nombreus déplacements & l'inkérieur

o & lmctErieur des entrepdts |pidtons, engirs de manutention,
wélos, wéhicules PLet VL). Ces déplacements pewvent interférer
les urs avec b=s autres =t engendrer des dysfonctionnements
dans fentreprise, voire des accidents.

surde ohed. | T s0uf;

an maha arrkam. AN m e

' Les fiches familles de risques —

- Risques de chute, trébuchement, heurt ou autre perturbation du mowvement
- Risques de chute de hauteur

- Risgues ligs aux dreulations internes de vehicules

« Risgues routiers en mission

- Risgues liés a la charge physique de travail

- Risques liés & la manutenfion mécanique

- Risques liés aux produits, aux émissions et aux déchets (isque chimique)
- Risques liés aux agents biologiques

- Risques ligs aux équipements de travail

- Risques liés aux effondrements et aux dhutes d'objets

« Risques et nuisances liés au bruit

« Risques ligs aux ambiances thermigues

- Risques d'incendie, d' explosion

- Risques liés a I'électricite

- Risques ligs & l'édairage

- Risgues liés aux rayonnements

- Risqgues psydhosodaux

46



Rizques |iés aux circulations Internes de wihicules m IECTTTTHN - ques bés au circulations Inbemes de wihicules

lllustraticn du processus dapparition d'un dommiage

Cangers

« Vighinules ou engins en mouvernent.
« Obstackes foces ou mobiles susceplibles datre peroutes par un whiouls

ouun EﬂEI‘lEﬁI‘I‘II]LI‘i!I'I'H"

Sttuations dangeneuses

« Quand on passe d’

« LHileadion de may

» Cuand des wihicules, des engirs, des pistons croulent dans une méme

rone : rone de picking, présence simultanée dengins et de pidtons
preparatewrs de commandes.

« Quand on conduit un wihiculle ou un engin dans des conditions

difficiles : 5ol mouille. mal szt cu perdu adoction dune whese
madapbae, droulad )
lllustrations des

dobstackes, mang

{#blouissement) o
reeduite due aux s

composantes du
risque

tout 2m cond wesan

Evinements dangereunx

« Collision entre un preton ex un vemicwe ou un engin

« Collision entre dewus wehicules ou engins.

« Collision entre un wthioule ou un engin et un obstacle.

« Rerreersement de lzngin ow du wehioule : par exemnple, chute de guai
ou depuis le camion...

Dommages potenticls

Mesures de prévention

« Blessures lagters ou graves - contusion, fracture, traumatsme, dacs..

Himination
ou réduction du risgue

+ Mon emnployeur définit kes zones de circulation pour kes wahicules,

e erggans ot les pietons. Bles repeee - panneaux de circulation, balisage

des zones de drculation (aerigres, chalnes).
+ Mon emplayzur organise les flux de cenulation de manise & optimiser

ies deplacements ot 3 dviler les collesans.

« Mon employzur entretisnt rdgultrement les sols : bouchage des Erous

ot des Fuems_

« Mon employeur choisit des revetements au sol artidéraparts powr dviter

aux chariots automobeurs de glisser notamment siles preumatigues
sont moul ks,

._‘Iﬂ.-—L—_—.-- T L LI T B B e I ]

U5

o Suggestions de mesures

sant

o de prévention

3 N — E—

de dépanrage et des charots aubormotewrs. | les e immegiatement
en 25 de dafaillance.

Probection collactive

« Mon emnployeur irstalle des miroirs de stowibe afin de réduse

es angles marts.

« Mon emnployeur sépare les allées de ciroulabion : marquoge au sol,

glssieres. ot irstalle des portillons pitbore avec ouverture vers soi
aux ranes de croesements aves bes engins priortaines.

« Mon emnployeur irstalle des systemes anti-#echion dans les chariods

aurtomiatewrs

Syrergie Fedagogie Logislique 2916 q

Mesures de prévention (suite)

Protection Indviduelle

+ Je porte des chaussures de sécunie antidémpantes.
+ Je porte une veste ow un giket retronsflachissant.
+ Je mets b centure de seowite dans les engins ef wehicules.

Mesures complémentaires :

formation - infoemmation -
nstruction - consigne

+ Mon ernployeur forme les conducteurs d'engins ([CACES) et leur delivee
une autorisabon de conduite:

+ Je pespecte la conssgne qui donne priorité s engins sur les pistors.

« Je pesperte les regles de conduite - rouler au pas._

+ Mon ernployeur détaille le plan de cinculation au personmel ef laffiche.

+ Mon ernployeur signale les rones de croulation {mamguape aw sal,
panneau )

+ Lors des mancewnmes avec les wehicules, je suis attentif
& mon environinement.

« Fieton, je respecte les rones de circulation.

+ Mon ernployeur égquipe les engins de systemes de visuolsation
et de signalement en marche amitre [réfroviseurs pancramigques,
camésas, phares a aclat, Haxores de recul ).

« Mon emnployeur met en place dans les engins un camet dentretizn
ol sont corsignées les wérfications péricdiques, les opérations
dientretien cowrant et les grosses réparations

VOTRE INTERLOCUTEUR EM REGION ¢

Carsa

Publications INRS :

+ Passage des changes palettisaes. Contrale de Faross de personnes.
Al

« Lee CACES. Certificat daptitude 3 la conduite en sacurite. EDa6.

+ La cerulation en entreprise. Sants of sacurite - démarche, méthodes
et connaissances techniques ED 975,

+ Emsepitts du commerce et de la grande distnbution
Guide powr |a prévention des risqgues du métier de petpaatews

», ke chargement

G055

spositifs

Ressources

complémentaires

+ Best signs story_. Napo et ks signalisation. Sante seourite sur be lieu
de tranvl. W 0245,
« Mapodars_. Ceouler, y'a tout & voir. OV 0333,

Srte Infernet INRS - weassinrs
mtesroger aver = cinculation intemne * ou = déphorment =

PEDAGOGIE




TUTOPREV'
pepacocis

B see

DES SUPPORTS D’OBSERVATION

Questionnaire entreprise .

_ﬂﬂ S

Lintervention se situe-t-elle s
« des éléments d émontables
= des eléments non démanta bles[ oudés, rivetés,

)
I caisse chassimétrie) 7
e

Lntmemuprew est-elle une opération de
 Seboss Ige?

« pré par:t ant peinture?
- peinture

Lintervention s'effectue-t- II

+ avec dépose d'un ou de plus Eimets
= sans dépose d'un ou de p{us éléments

Questionnaires

Dispose-t-on d'un dossler de sulvl duvéhicule? afa

Dispose-t-on de la documentation
« constructeur=?

« phase activité »

| it les éléments &

pour effectuer la réparatiol :EIEmem
lul-méme + elememspermettamr és) !

Les éléments 3 déposer/reposer sont-ils
raccordés 3 un clrcult s

Analyse d’une situation a

risque et suggestions

n
- électrique?
= die carburant ¥
=dair?
- de refroidissement
« de fluides frigorigénes 7
- hydraulique ?
DesEPls mentalres sont-il
2 | nécessal
E | -sont-i 5 au travail 3 réall
3 » Sont-il at cormect
5
‘u' Les éléments 3 déposer/reposer sont-ils
5 faclles d'accés, notamment pour lesmains? | 3
2 | Dans qualiefs) posttion(s) l'opérateu
£ | travallle-t-0?
T = Allongé au sol ¥
{_.' = Accroupi ¥
8 » Les bras en I'air
& » En hautaur
- Autre?

Quel est le polds des &éments a déposer/
reposer !

Quelles sont les dimensions
de ces éléments?

Peut-on déposer/reposer ces éléments:
= seul 7

= 3 plusieurs 7
» aver des aides 3 la manutention

pédagogie Réparation automabile 2016

"’ﬁlAssurance
Maladie
RISQUES PROFESSIONNELS

Recensement par le lycéen ou

I'apprenti des principaux dangers
de situations de travail auxquelles
il a participé ou qu’il a observées.

L' apprenant doit analyser une ou
plusieurs de ces situations et
proposer des mesures de
prévention adapteées.

VOTRE INTERLOCUTEUR EM REGION

Carsat®



OPPBTP

Accueil apprenants et Maitres
d’apprentissage dans les

établissements de formation BTP




Pour les maitres d’apprentissage (MA)

Votre carrespondante régionale

m o INTERET PEDAGOGIQUE DES E-LEARNING Fed RTm— v
] . b
J'encadre un apprenti
Date de mise a jour : 02/06/2021 o o @

Les points abordés dans ce
module:
C \\ . @ accueil sécurité,
' -_— exemplarité,

[ ]
’_ P> Lancerle module @ responsabilité,
[ ]

parcours de formation et implication.

Télécharger le E-learning

Utilisez le navigateur Chrome pour visualiser ce module

Nous vous proposons une formation E-learning courte sur le theme
"Former en sécurité" :

*une vidéo de 2 minutes,

*un quiz,

eune fiche de synthese.

OPBTP Outils d’accueil apprenants et maitres d’apprentissage

OPPBTP

FORMATION

IDENTIFIER LA TACHE A REALISER

- Anticiper l'arrivée de 'apprenti,

- Préparer les documents nécessaires a larrivée de l'apprenti,

- Se rendre disponible pour l'apprenti,

- Etabilir les points 4 aborder en amont (réglement intérieur, contrat d'apprentis-
sage)

ANALYSER LES POINTS INCONTOURNABLES
EN VUE DE L'ARRIVEE DE L'APPRENTI

+ Informer sur l'entreprise,
+ Informer sur le chantier,
+ Informer sur le poste de travail,
+ Informer sur le port des EPI,
+ Informer sur les secours,

DEFINIR UNE SOLUTION DE PREVENTION

.‘ - Identifier les dangers dans les situations de travail,
- Présenter les principaux risques du métier,

- Utiliser le Document Unique d'Evaluation des Risques pour présenter les
moyens de prévention a disposition dans U'entreprise,

- Vérifier =i lapprenti a repéré les situations dangereuses et vérifier 'il peut
utiliser les moyens de prévention adaptés,

= Etre exemplaire en prévention,

- Signer son engagement & former correctermnent 'apprenti aux bonnes pra-
tigues de prévention,

- Distribuer les documents relatifs & la prévention (réglement intérieur, livret ac-
cueil..}

y METTRE EN OEUVRE LES MESURES
DE PROTECTION

+ Vérifier que les EPI sont correctement portés en fonction de l'activité de
l'apprenti (gants, protections auditives, lunettes, chaussures de sécurité, véfements
de protection...)

% preventionbtpfr
.ﬁ 0000

Octobre 2023



Accéder a la minute prévention pour les MA

Minute prévention a diffuser

Durée : 2-4 minutes sur I'importance de I'accueil au poste de travail
Lien :

https://content.preventionbtp.fr/uploads/formations/814/learning/dem
arrer.html#/

OPmTP Outils d’accueil apprenants et maitres d’apprentissage Octobre 2023


https://content.preventionbtp.fr/uploads/formations/814/learning/demarrer.html#/
https://content.preventionbtp.fr/uploads/formations/814/learning/demarrer.html#/

Pour les apprenants:

Fiche accueil (teléchargeables) sur
prevention BTP-ressources-outils

= Bois

= TP Canalisations

= Construction métallique
= Couverture

= Energie

= Finition

= Gros CEuvre

= Sol

= TP Route

OPBTP Outils d’accueil apprenants et maitres d’apprentissage

= Renforcez I'accueil sécurité des jeunes
en apprentissage

UN(E) APPRENTI(E) AU TOP POUR
UNE ENTREPRISE PERFORMANTE

]

Téléecharger gratuitement

Octobre 2023



Pour contacter PFOPPBTP

M. Damien SANTA MARIA, Directeur
Agence Occitanie (Toulouse)
damien.santa.maria@oppbtp.fr

Vous étes un établissement de formation BTP contacter:
Alix DI-FRAJA, Conseillere Regionale Formation Initiale
secteur Occitanie/PACA-Corse
alix.di-fraja@oppbtp.fr
06.17.36.30.34

OPBTP Ouitils d’accueil apprenants et maitres d’apprentissage Octobre 2023


mailto:damien.santa.maria@oppbtp.fr
mailto:alix.di-fraja@oppbtp.fr

EX
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Comment mieux accompagner vos
apprentis et répondre a vos
Obllgatlons ? Virginie NEGRE, Cheffe

service santé sécurité,
Référente PRST -

- DREETS Occitanie
Nos solutions et acteurs ressources

PLAN
REGIONAL
SANTE TRAVAIL



DANS LE CADRE DU PRST

Des outils, des sensibilisations et
vhe démarche collective au sein
de plusieurs CFA.

PLAN
REGIONAL
\ SANTE TRAVAIL

Occitanie

55



)

La communication du PRST

Non mais c’est quoi cette com?

> 4 ol PLAN
pian REGIONAL
sante SANTE TRAVAIL

) au travail A Woccianic



NON MAIS, C'EST QUOI CETTE COM’ ?

Création d’'une campagne a la tonalité positive!

La tonalité choisie vise
a toucher les employeurs
et les salariés en
particulier les jeunes!

L’ambition de la campagne
« Non, mais c’est quoi ce
travail !1? »

est d’instaurer un esprit de
proximité, en empruntant
une expression du langage

commun

L’utilisation d’un personnage
récurrent du nom de Blue,

a la maniere d’une illustration
de type « cartoon » - une
saga sur les themes du PRST.

¢ Lo [
Y S evai It




/oom sur... les affiches de |la campagne

NON MAIS < | NON MAIS 0 NON MAIS @ NON MAIS
C'EST QUOl ~ C’EST QU0 C’EST QUOI O'EST IIIIIII
CE TRAVAIL!'? @ CE TRAVAIL!? CE TRAVAIL!1? CE TRAVAIL !'?

RISQUES CHIMIQUES

Saviez-vous qu'un travailleur sur trois est exposé
& au moins un produit chimique 7

Tous les secteurs sont concernds : construction,
industrie, agriculture ou tertiaire.

Face & cette réalité et pour préserver

votre santé, un seul objectif : reduire

les risques d'exposition |

DECOUVREZ DECOUVREZ DECOUVREZ | °.°
I.ES SIII.IITII]NS I.ES SIIlIITIIlNS lES SlllllTlIlNS " oame

b o bk T

) 4 plan 8
santé
) au travail SANTE TRAVAIL




Zoom sur... les affiches de Ia
campagne

Saviez-vaus que les chutes de haute : L
sont la deuxiéme cause de mortalité au travail

Saviez-vous qu'en France ce sont

2 personnes qui meurent d'un accident

du travail, chaque jour ? ;

DECOUVREZ DECOUVREZ KB.Q?. DECOUVREZ
LES S[lI.IITIIlNS LES SOLUTIONS ‘ lES SlllIITIIIHS




L y ExR
\ (© o occrmanie DE LA REGION / RéGionaL
(’ PYRENEES-MEDITERRANEE OCCITANIE SANTE TRAVAIL

OUAUTE ENVIRONNEMENT | RSE i
Les liens utiles :

* Ministére du Travail, du Plein emploi et de I'Insertion :

La protection de la santé des jeunes travailleurs

* INRS:
Accueil NOUVEAUX EMBAUCHES

OUTIL TutpPrév’ Accueil : Accompagner les nouveaux
embauches

Accueil des JEUNES TRAVAILLEURS

Accueil des stagiaires : quelles obligations pour
'employeur ?

Accueil SALARIES INTERIMAIRES

AMELI Entreprise : embauche d’un salarié
CARSAT Languedoc-Roussillon
CARSAT Midi-Pyrénées

CCI Occitanie- revisionner les webinaires RDV sécurité

* CCl Occitanie — accompagnements entreprise

e CCl Occitanie : Médiation de l’'apprentissage

* DREETS Occitanie *  Trouver un médiateur d’apprentissage en France
* PRST Occitanie

* La certification de maitre d’apprentissage : MATU e OPPBTP : fiche accueil sécurité des jeunes en apprentissage



https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/ce-qu-il-faut-retenir.html
https://www.inrs.fr/publications/juridique/focus-juridiques/focus-accueil-stagiaires.html
https://www.inrs.fr/publications/juridique/focus-juridiques/focus-accueil-stagiaires.html
https://www.inrs.fr/demarche/jeunes-travailleurs/ce-qu-il-faut-retenir.html
https://www.inrs.fr/publications/juridique/focus-juridiques/focus-accueil-stagiaires.html
https://www.inrs.fr/publications/juridique/focus-juridiques/focus-accueil-stagiaires.html
https://www.inrs.fr/demarche/salaries-interimaires/ce-qu-il-faut-retenir.html
https://occitanie.dreets.gouv.fr/
http://www.prst-occitanie.fr/
https://occitanie.dreets.gouv.fr/La-certification-relative-aux-competences-de-maitre-d-apprentissage-tuteur
https://travail-emploi.gouv.fr/sante-au-travail/statut-des-travailleurs-et-dispositions-particulieres/article/la-protection-de-la-sante-des-jeunes-travailleurs
https://www.ameli.fr/entreprise/vos-salaries/embaucher-salarie/dpae
https://www.carsat-lr.fr/home/entreprise/les-services-en-ligne.html
https://www.carsat-mp.fr/home/entreprises/services-en-ligne-entreprises.html
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvYeU4X0yhvkDUEQJNtWVRtxriARKjd3d
https://www.occitanie.cci.fr/securite-0
https://www.occitanie.cci.fr/mediation-de-lapprentissage
https://www.cci.fr/ressources/formation/apprentissage/mediation-de-lapprentissage
https://www.preventionbtp.fr/ressources/documentation/outil/fiche-accueil-encadrement-renforcez-l-accueil-securite-des-jeunes-en-apprentissage_LTK7SKgDVmHpZwL2VjUgPe
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Les liens utiles :

Annuaire de l’'inspection du travail en Occitanie :

* Tout employeur tout représentant du personnel, tout salarié peut contacter I'agent de contrédle de I'inspection du travail compétent pour son entreprise
ou le service de renseignements de la Direction régionale de I'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités (DREETS-DDETS) dont il releve

https://lespacedescartes.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.htm!?id=999f875bef97410babceb799bc5cfb67

Le service de renseignements en droit du travail

* lls répondent a toute demande de renseignements relative au droit du travail (contrat de travail, durée du travail, salaire...).
* Par téléphone 9h-11h30/13h30-16h : 0 806 000 126

Sur rendez-vous : https://www.smartagenda.fr/pro/direccte-occitanie/rendez-vous/

Les services de prévention et de santé au travail

* Vous pouvez contacter les services de santé au travail en Occitanie pour assurer le suivi médical des salariés, pour un accompagnement dans le cadre de
votre ERP

* Voici un lien qui vous permettra d’obtenir les coordonnées

Les services de prévention et de santé au travail d'Occitanie - Direction régionale de |'économie, de I'emploi, du travail et des solidarités (DREETS) d'Occitanie



https://lespacedescartes.maps.arcgis.com/apps/webappviewer/index.html?id=999f875bef97410babceb799bc5cfb67
https://www.smartagenda.fr/pro/direccte-occitanie/rendez-vous/
https://occitanie.dreets.gouv.fr/Les-services-de-prevention-et-de-sante-au-travail-d-Occitanie
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Les RDV Sécurité en 2024

Une nouvelle série de webinaires consacrée a la prévention santé et sécurité en entreprise

Vous pouvez revisionner les webinaires, nos vidéos sont disponibles

Programme sensibilisation 2024: Violences Sexuelles Sexistes au Travail

1 Webinaire de présentation le 23 janvier a 14h30

13 ateliers collectifs en CCl pour les entreprises de février a avril


https://www.youtube.com/playlist?list=PLvYeU4X0yhvkDUEQJNtWVRtxriARKjd3d
https://events.teams.microsoft.com/event/d0607750-d43c-43f8-b35e-a2949239baeb@55b303ae-2d29-4c14-9b98-6ac09749fa77
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Vos intervenants :

*Romain LEMBGEN, Ingénieur Conseil - CARSAT Languedoc-Roussillon
romain.lembgen@carsat-Ir.fr

*James ALVES, Médecin Inspecteur du Travail - DREETS Occitanie
james.alves@dreets.gouv.fr

*Medhi JOUHAR, Responsable du service central travail - DDETS Hérault
mehdi.jouhar@herault.gouv.fr

Virginie NEGRE, Cheffe service santé sécurité, Référente PRST — DREETS Occitanie
virginie.negre@dreets.gouv.fr

*Benoit MALTHET, Responsable régional Emploi RH Orientation — CCl Occitanie
b.malthet@occitanie.cci.fr



mailto:romain.lembgen@carsat-lr.fr
mailto:james.alves@dreets.gouv.fr
mailto:mehdi.jouhar@herault.gouv.fr
mailto:virginie.negre@dreets.gouv.fr
mailto:b.malthet@occitanie.cci.fr
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Merci pour votre attention

® SRV
> SECURITE
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Questionnaire de satisfaction
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