


Contexte

Anne-Laure CLUZEL – DREETS Occitanie



QU’EST-CE QUE LE PRST ?

Le Plan Régional Santé Travail (PRST) 
est la déclinaison en Occitanie du 
Plan Santé Travail (PST) 2026-2030.

Il fixe les priorités régionales de 
prévention pour les cinq prochaines 
années.

Pour : faire de la prévention un 
réflexe partagé dans toutes les 
entreprises d’Occitanie.

Le PRST c’est :

prst-occitanie.fr

UNE FEUILLE DE ROUTE POUR AGIR

- Des actions concrètes ;
- Des outils directement mobilisables ;
- Des partenaires engagés ;
- Des solutions adaptées aux réalités 

de terrain. 



UNE DÉMARCHE CONSTRUITE

- Les partenaires sociaux : participent à la définition des priorités 
régionales. 

- Les acteurs publics : les politiques publiques de santé au travail 
et assurent la coordination régionale : DREETS mais aussi ARS, 
DREAL

- Les organismes de prévention accompagnent les entreprises 
dans l'évaluation et la prévention des risques professionnels : 
Carsat, MSA, ARACT, OPPBTP, SPST

prst-occitanie.fr

LE PRST RÉUNIT TOUS LES ACTEURS DE TERRAIN
QUI AGISSENT POUR LA SANTÉ AU TRAVAIL EN OCCITANIE



UNE DÉMARCHE CONSTRUITE

prst-occitanie.fr

- Les acteurs du maintien dans l'emploi contribuent à prévenir 
la désinsertion professionnelle et à favoriser le maintien dans 
l'emploi : AGEFIPH, CHEOPS / Cap emploi, service social 
CARSAT, SPSTI ( Cellules PDP)

- Les acteurs de la formation et de la recherche développent la 
culture de prévention et contribuent à la production de 
connaissances : université, organismes de formation, rectorat, 
DRAAF, CFA, experts en santé au travail

- Les réseaux économiques et professionnels : facilitent la 
diffusion des actions du PRST auprès des entreprises : CCI, 
OPCO, réseaux économiques territoriaux,  organisations 
professionnelles sectoriels (notamment BTP, médicosocial)

Le PRST mobilise l'ensemble 
de l'écosystème régional de 
prévention pour proposer 
aux entreprises des 
solutions concrètes, 
coordonnées et adaptées à 
leurs besoins. 

LE PRST RÉUNIT TOUS LES ACTEURS DE TERRAIN
QUI AGISSENT POUR LA SANTÉ AU TRAVAIL EN OCCITANIE



CE QUE LE PRST APPORTE AUX ENTREPRISES

4 principes

Des solutions concrètes 

Des relais de proximité 
pour accompagner les 
entreprises

Des outils directement 
mobilisables

Une diffusion 
renforcée des bonnes 
pratiques et retours 
d'expérience 

prst-occitanie.fr

UNE PRÉVENTION PLUS SIMPLE ET PLUS ACCESSIBLE



Les Jeunes salariés :
Sinistralité et les constats terrain

Éric BOUSCHBACHER – CARSAT MP



POURQUOI DES ACTIONS CIBLÉES POUR LES JEUNES 
EN FORMATION ?

prst-occitanie.fr

Sinistralité des jeunes de moins de 25 ans

Les salariés de 18 à 24 ans ont 2 fois plus d’accidents du travail que 

les autres salariés

Sinistralité des nouveaux arrivants 

Près de 15 % des accidents graves et mortels surviennent au cours 

des 3 premiers mois suivant l’embauche.

1/4 concernent des salariés ayant moins de 1 an d’ancienneté au 

poste

Jeunes et nouveaux embauchés : une sinistralité atypique



POURQUOI DES ACTIONS CIBLÉES POUR LES JEUNES 
EN FORMATION ? 

prst-occitanie.fr

Stagiaires ou apprentis,

en entreprise ou en centre de formation : accueillir pour prévenir



AUTRE ENJEU : LES RUPTURES DE CONTRATS

En 2021, le taux de rupture des contrats d’apprentissage s’élève à 35,4% en Occitanie.
En 2020, taux de rupture des contrats d’apprentissage sans poursuite de formation s’élève à 
18,4% en Occitanie

Les causes peuvent être multiples, plusieurs d’entre elles concernent les conditions de travail :
- Harcèlement / maltraitance
- Conditions de travail difficiles
- Sentiment d’insécurité au travail

LES CAUSES DE RUPTURE DÉCLARÉES LORS DE L’ENQUÊTE

prst-occitanie.fr

LA RÉGION OCCITANIE PARTICULIÈREMENT TOUCHÉE PAR LES RUPTURES



ÉVITER LES RUPTURES DE CONTRATS

Le maître d’apprentissage est un acteur clé : formation et échanges avec le CFA sont nécessaires.

L’accueil au poste et l’accompagnement de l’apprenti permettent de réduire les risques d’accidents, 
de favoriser une bonne intégration dans l’entreprise et d’éviter les ruptures de contrats.

prst-occitanie.fr

LE RÔLE CLÉ DU MAÎTRE D’APPRENTISSAGE



LES ACTIONS DU PRST



DÉVELOPPER LA CULTURE DE PRÉVENTION 
DES JEUNES

prst-occitanie.fr

Le PRST agit pour :
- Renforcer l’accueil sécurité des stagiaires et apprentis.
- Développer les actions dans les CFA et lycées professionnels.
- Former les équipes pédagogiques.
- Sensibiliser aux risques professionnels dès la formation.

Pour les entreprises
- Faciliter l’intégration des jeunes.
- Réduire les accidents lors des premières expériences professionnelles.
- Développer une culture prévention durable.



DÉVELOPPER LA CULTURE DE PRÉVENTION 
DES JEUNES… ET DE TOUS LES ACTEURS

prst-occitanie.fr

Les actions du PRST :
- Informer les entreprises et les établissements de formation sur l’accueil en 
sécurité des jeunes (apprentis et stagiaires)
- Convention DREETS – MSA – DRAAF pour l’intégration de la santé / sécurité 
dans l’enseignement agricole
- Interventions du système d’inspection du travail en lycées professionnels et 
CFA
- Action en construction sur la prévention des VSST avec l’académie de Toulouse



Témoignage :
DENJEAN logistique

Jordane BARON - DENJEAN LOGISTIQUE 
Nathalie ANTONIO - DENJEAN LOGISTIQUE



L’intégration
des nouveaux collaborateurs chez DENJEAN LOGISTIQUE

L’ intégrat ion
d e s n o u v e a u x col laborateurs  
c h e z D E N J E A N LO G I S T I Q U E

16



Denjean Logistique :
Un acteur majeur du secteur en Occitanie

Denjean Logistique :
Un acteur majeur du secteur en Occitanie

E x p e r t s d e p u i s 25 a n s d a n s  
t o u s les t y p e s d e

l o g i s t i q u e a u serv ice d e  
t o u s les s e c t e u r s d’activité.

4 3 M € C A

3 5 0 col laborateurs

228 0 0 0 m ²

Distr ibution
Grande Distribution, 
Distribution Spécial isée, 
Grossistes

U n e expert i se  
certifiée

Industr ie
& Aé r o n a u t i q u e
Lo gis t iqu e a m o n t et aval
liée a u x flux d e productio n

E - c o m m e r c e  
& S A V
D è s les premiers p a s et tout 
a u l o n g d u dévelo ppe m e n t

L’ intégration des nouveaux collaborateurs

1
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T o u s s e c t e u r s d’act ivité : 
distribution, alimentaire, 
distribution spécialisée, 
industrie, e-c o m m e r c e

11 entrepôts
pour u n total de

228 0 0 0 m ²

L a pl us forte dens i t é  
d’ ent repôt s s u r la 
région.

T o u s t y p e s d’ entrepôts : 
ambiant , t empérat ure dirigée 
(froid positif/négatif)

Acteur leader sur l'Occitanie

A c t e u r l e a de r  
s u r l ' O c c i ta n i e

L’ intégration des nouveaux collaborateurs

50 0 0 0 m ²
Distribution

18 0 0 0 m ²
Distribution

M O N T A U B A N

52 0 0 0 m ²
Distribution

M A Z È R E S

35 0 0 0 m ²
Industrie – E-c o m m e r c e

18 0 0 0 m ²
Distribution – Industrie 
Agro-Alimentaire

8 0 0 0 m ² - Eu r o cen tr e
Industrie – Distribution 
E-c o m m e r c e

10 0 0 0 m ² - Larr ieu
Location

3 0 0 0 m ² - Larr ieu
Industrie - E -c o m m e r c e

T O U L O U S E

L E C T O U R E

10 0 0 0 m ² - Saint-Jo r y
Location P É Z E N A S

16 0 0 0 m ²
Distribution

8 0 0 0 m ² - B a z i è g e
Industrie

1
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L’ intégration des nouveaux collaborateurs

G e n è s e d e la 
d é m a r c h e :
co n stat et pol it ique
d e l ’entreprise…

Histor ique :
Forte acc identolog ie sur notre site pr inc ipal d e Montbartier 
(250 collaborateurs) e n 2021/2022.

Mise e n p l a c e d’act ions p o u r réduire le n o m b r e d’AT :
• Mise e n p l a c e d e ¼ sécuri té

• G r o u p e s d e travail sur différentes t hémat iques c o m m e la
circulation, la manutent ion…

• Int erv ena nt s ex t éri eurs sur des t hémat iques variées :
somme i l pour les travail leurs de nuit, les addict ions, l’éveil
muscula i re , aud i t d’un ergonome…

• Audi t sécu r i t é terrain

• Mise e n place des pet its -déjeune rs : é c h a n g e convivial entre
la Direct ion et des salariés autour d’un café/croissant

• Mise e n place d u C h a l l e n g e sécur i t é :
o 30 jours sans AT ➔ café po ur tout le site ;
o 6 0 jours s ans AT ➔ café/croissant,
o 8 0 jours s ans AT ➔ pizzas et 120 jours s a n s AT ➔ resto

• Mise e n place d’un p r o c e s s d’ intégrat ion
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L’ intégration des nouveaux collaborateurs

L’intégration
des nouveaux

L’ i n t é g ra t i o n
d e s n o u v e a u x

1 jo urnée d’accuei l

L e s t h é m a t i q u e s abo rdées  
l iées à la sécur ité

• L e s c o n s i g n e s g é n é r a l e s d e sécurité : 
Port des EPI, règ les d’hygiène, 
interdict ion d’utiliser le tel, d e fumer  
et d e c o n s o m m e r des produits illicites

L a vis ite d u site

L a prés entat io n d e s tuteurs

• Q u e faire e n cas d’acc ident ?

• C o n s i g n e s liées à l’évacuation
incendie

• L a sécurité d u matériel : l ’ importance 
d’alerter

• L e s différents r isques sur le site

• L es cons ig nes d e sécurité : règ les de
circulation, m an u t e n t ion

• L a chasse au x risques

Prés entat io n d u g u i d e  
d e s b o n n e s prat iques

L e s autor isat ions  d e co nduite

L e débrief s ur la fin d e journée
Réal isat ion d’un q u i z z

2
0



L’ intégration des nouveaux collaborateurs
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La Chasse aux risques

L a C h a s s e a u x r isques



L’ intégration des nouveaux collaborateurs
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La Chasse aux risques

L a C h a s s e a u x r isques



L’ intégration des nouveaux collaborateurs

Le suivi

L e suiv i

J à J + 5 : A c c o m p a g n e m e n t avec u n tuteur

J + 6 : Validation d e s c o m p é t e n c e s par le tuteur

J+15 : Audit terrain par l ’encadrement

2
3



Bilan :
Diminution de moitié des AT

B i l a n :
Diminut ion  

d e moit ié d e s AT

Merci
E t à vo s que st ions

L’ intégration des nouveaux collaborateurs
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Les ressources 
utiles

Romain LEMBGEN– CARSAT LR



Qu’est ce que le dispositif « TutoPrev’ » ?

Le dispositif Tutoprév’ est composé de deux outils complémentaires :

Tutoprév’ Accueil et Tutoprév’ Pédagogie.

L'ensemble des Tutoprév’ Accueil et Pédagogie forme une collection

homogène. Ils s'appuient sur une approche par :

▪l'observation de situations de travail et le repérage des dangers,

▪l'analyse succincte des risques qui y sont liés,

▪la préconisation de mesures de prévention appropriées.
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Organisations

professionnelles/Entreprises

Tuteurs, 

M.A., 

accueillant

Elève / apprenti

Enseignants

Formatio

n

Formatio

n

Académies, CFA 



• TutoPrév' accueil existe 
actuellement pour 14 secteurs 
d’activité 

•Aide à la personne à domicile et en établissement (ED 4463)
•BTP (ED 4455)
•Commerce (ED 4470)
•Hôtellerie-Restauration (ED 4467)
•Logistique (ED 4439)
•Maintenance industrielle (ED 4337)
•Métiers de bouche (ED 4473)
•Métiers de la beauté (ED 4474)
•Métiers de l'énergie du bâtiment (ED 4464)
•Métiers du bois (ED 4471)
•Métiers de la propreté (ED 4601)
•Réparation automobile (ED 4456)
•Transport routier de marchandises (ED 4461)
•Travail de bureau (ED 4469

28

Les métiers / secteurs d’activité

TutoPrév' Pédagogie existe actuellement pour 14 secteurs 
d'activité

•Aide à la personne à domicile et en établissement (Outil 122)

•BTP (Outil 113)

•Commerce (Outil 121)

•Hôtellerie-Restauration (Outil 120)

•Logistique (Outil 118)

•Maintenance industrielle (Outil 117)

•Métiers du bois (Outil 18)

•Métiers de bouche (Outil 32)

•Métiers de l'énergie du bâtiment (Outil 119)

•Métiers de la propreté (Outil 154)

•Réparation automobile (Outil 114)

•Transport routier de marchandises (Outil 115)

•Travail de bureau (Outil 116)

•Métiers de la beauté (Outil 20)

https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204463
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204463
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204455
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204455
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204455
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204470
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204470
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204467
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204467
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204467
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204467
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204467
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204439
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204439
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204337
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204337
http://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204473
http://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204473
http://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204474
http://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204474
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204464
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204464
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204471
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204471
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED+4601
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED+4601
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204456
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204456
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204461
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204461
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204469
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=ED%204469
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil122
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil122
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil113
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil113
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil121
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil121
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil120
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil120
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil120
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil120
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil118
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil118
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil117
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil117
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil18
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil18
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil32
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil32
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil119
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil119
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil154
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil154
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil114
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil114
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil115
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil115
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil116
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil116
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil20
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil20


Un accompagnement 
favorisant les échanges 

tuteur / nouveau



Des outils pour réussir l’accueil des jeunes et des 

nouveaux dans son entreprise

https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-
TutoPrev.htmlhttps://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant

L’accueil général dans 
l’entreprise

L’accueil spécifique au 
poste de travail

https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html
https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html
https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html
https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html
https://www.inrs.fr/demarche/nouveaux-embauches/demarche-TutoPrev.html
https://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant
https://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant
https://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant
https://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant
https://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant
https://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant
https://www.ameli.fr/haute-garonne/content/cahier-de-laccueillant


LES OUTILS DU PRST



Brochures apprenti-e et stagiaire

Les thématiques suivantes sont abordées :

❑ Le contrat de travail / convention de stage
❑ Les droits et obligations des apprentis des stagiaires, 

de l’entreprise, du CFA
❑ La sécurité 
❑ L’accueil en sécurité
❑ Les principales clés règlementaires
❑ La durée du travail
❑ La rémunération
❑ Prendre en charge sa santé au travail
❑ Les modalités de prise en charge par la sécurité 

sociale
❑ A qui poser les questions
❑ Situation grave : qui peut agir?
❑ La rupture du contrat de travail et la médiation de 

l’apprentissage pour les apprentis
❑ Les services de santé au travail
❑ Les spécificités agricoles
❑ Les contacts utiles



PRÉVENIR LES VIOLENCES SEXISTES 
ET SEXUELLES AU TRAVAIL

VSST

prst-occitanie.fr

KIT SPÉCIFIQUE À DESTINATION DES CFA ET DES APPRENTIS 

Kit d'outils pédagogiques "Prévention des violences sexistes et 
sexuelles au travail auprès des jeunes en formation professionnelle" 
- Plan Régional Santé Travail Occitanie

- 5 fiches mémos pour les équipes des CFA
- Une brochure pour les apprentis
- Une affiche synthétique

https://www.prst-occitanie.fr/a/939/kit-d-outils-pedagogiques-prevention-des-violences-sexistes-et-sexuelles-au-travail-aupres-des-jeunes-en-formation-professionnelle-/
https://www.prst-occitanie.fr/a/939/kit-d-outils-pedagogiques-prevention-des-violences-sexistes-et-sexuelles-au-travail-aupres-des-jeunes-en-formation-professionnelle-/
https://www.prst-occitanie.fr/a/939/kit-d-outils-pedagogiques-prevention-des-violences-sexistes-et-sexuelles-au-travail-aupres-des-jeunes-en-formation-professionnelle-/
https://www.prst-occitanie.fr/a/939/kit-d-outils-pedagogiques-prevention-des-violences-sexistes-et-sexuelles-au-travail-aupres-des-jeunes-en-formation-professionnelle-/


J'ACCUEILLE DES APPRENTIS OU DES STAGIAIRES

prst-occitanie.fr

Kit prévention jeunes 
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-
aupres-du-jeune-public/

Contrat Santé Sécurité Apprenti 
https://www.prst-occitanie.fr/a/792/apprenti-e-contrat-sante-securite/

Contrat Santé Sécurité Stagiaire 
https://www.prst-occitanie.fr/a/793/stagiaire-contrat-sante-securite/

Kit VSST jeunes 
https://www.prst-occitanie.fr/a/939/kit-d-outils-pedagogiques-prevention-des-
violences-sexistes-et-sexuelles-au-travail-aupres-des-jeunes-en-formation-
professionnelle-/

Replay – supports accompagnement des apprentis 
https://www.prst-occitanie.fr/a/785/retour-sur-le-webinaire-reussir-l-accueil-des-
jeunes-en-formation-professionnelle-au-sein-de-votre-entreprise-du-12-12-2024/

https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
https://www.prst-occitanie.fr/a/839/kit-de-prevention-des-risques-professionnels-aupres-du-jeune-public/
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LUTTE CONTRE L’ILLETTRISME

Ressources disponibles sur le site de l’Agence nationale de lutte contre l’illettrisme (ANLCI) :
- Un outil de diagnostic gratuit pour les entreprises : evapro
- Une boîte à outils : les actions à mettre en œuvre en entreprise

https://www.anlci.gouv.fr/nos-piliers/lillettrisme-au-travail/

prst-occitanie.fr

ENJEUX :
- 1,4 million de personnes concernées en France
- L’illettrisme peut constituer un obstacle majeur dans le parcours professionnel et pour la 

prévention de la désinsertion professionnelle
- La prévention des risques professionnels, et notamment des accidents du travail, nécessite la 

compréhension des consignes de sécurité
- Un frein au développement économique et social de l’entreprise ?
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Rappel du
cadre règlementaire

Valerie SUAREZ - DDETS 34



LE CONTRAT D’APPRENTISSAGE

L’apprenti est un salarié comme les autres…

… Mais pas complètement !

L’apprenti a les même droits et obligations que les autres salariés de l’entreprise 
L’apprenti doit respecter les règles applicables au CFA

L’employeur doit assurer la formation pratique de l’apprenti en entreprise et lui permettre de suivre ses cours, préparer 
et se présenter aux examens



LE MAITRE D’APPRENTISSAGE 
Rôle clé en entreprise

S’engage à assurer la formation pratique de 
l’apprenti et l’accompagne vers l’obtention de 
son diplôme

Forme l’apprenti sur son temps de travail

Se rend disponible pour répondre à ses 
questions et s’assurer de son intégration

S’informe de son parcours au sein du CFA et de 
ses résultats en consacrant du temps aux 
relation avec le CFA 

Qui est le maître d’apprentissage ?
Il peut être le chef d’entreprise ou un salarié volontaire

Conditions pour être maître d’apprentissage :
Etre majeur, posséder des compétences professionnelles et des 
qualités pédagogiques

Sauf convention ou accord collectif de branche, la maître 
d’apprentissage doit 

• Avoir un diplôme du même domaine que celui visé par 
l’apprenti 

• Avoir au moins 1 année d’expérience
OU

• Avoir au moins 2 années d’expérience dans le domaine de 
compétence visé par l’apprenti

L’apprenti ne doit pas être livré à lui-même
Sauf dérogation, le maître d’apprentissage ne peut encadrer plus de 2 apprentis + 1 redoublant

Afin que les compétences du maître d’apprentissage puissent être reconnues et 
valorisées, l’Etat a mis en place une 
certification de référence (RS5515) 
https://travail-emploi.gouv.fr/la-certification-relative-aux-competences-de-maitre-
dapprentissagetuteur
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Comme pour les autres salariés, l’employeur 
doit préserver la santé et la sécurité de 
l’apprenti

Privilégier la mise en place de protections 
collectives (ex : garde-corps, aspiration de 
poussières de bois, ouverture du pétrin en 
fonctionnement rendue impossible,…)

Mettre à disposition les 
équipements de protection 
individuelle (EPI) nécessaires et 
adaptés (ex : masque 
respiratoire, gants, casque, 
lunettes,…)

Evaluer les risques 
pour sa santé et sa 

sécurité

Mettre en œuvre 
les actions de 

prévention

Assurer gratuitement la fourniture et le 
renouvellement des EPI et des vêtements 
de travail

Former et informer l’apprenti sur les risques 
pour sa santé et sa sécurité et les mesures 
prises pour y remédier



APPRENTIS MINEURS

LES TRAVAUX INTERDITS

Pour lesquels aucune dérogation 
n’est possible

Exemples : il est interdit d’affecter des 
jeunes :

- Aux travaux les exposant à une 
température extrême susceptible de 
nuire à la santé

- Un jeune ne peut pas effectuer de 
travaux de démolition, de tranchées, 
comportant des risques d’effondrement 
et d’ensevelissement

APPRENTIS MINEURS

LES TRAVAUX DANGEREUX

Pour les besoins de la formation, 
certains travaux dangereux peuvent être 
exécutés par un apprenti mineur.
On parle alors de travaux réglementés

L’employeur devra adresser une déclaration 
de dérogation à l’inspection du travail avant 
l’affectation du jeune

Déclaration valable 3 ans

https://www.service-public.gouv.fr/particuliers/vosdroits/F2344



Formulaire de déclaration de dérogation
aux travaux interdits en vue d’accueillir 
des jeunes mineurs de moins de 18 ans en 
formation professionnelle à compléter

https://www.service-public.gouv.fr/particuliers/vosdroits/R65924

Certaines informations doivent être 
tenues à disposition de l’inspection 
du travail en cas de contrôle

https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&ur
l=https://travail-emploi.gouv.fr/sites/travail-emploi/files/files-
spip/pdf/informationit.pdf&ved=2ahUKEwjs3-
yI6qSXAxVNK_sDHT0eIfoQFnoECB8QAQ&usg=AOvVaw0n_kBS_J6D6nzdv
MTPFJ7O



Droit à congés : 

L’apprenti bénéficie des même 
droits à congés que les salariés de 
l’entreprise

Congé spécifique :

L’apprenti bénéficie, dans le mois qui précède 
l’examen, d’un congé supplémentaire de 5 
jours pour la préparation aux épreuves 
d’examen 

Les règles relatives à la durée du travail des apprentis majeurs sont les mêmes que pour les autres salariés de 
l’entreprise.

L’apprenti bénéficie des dispositions conventionnelles applicables (ancienneté, treizième mois…) sous réserve de 
remplir les conditions requises



LA DUREE DU TRAVAIL

Application de la durée collective du travail 
pour les apprentis majeurs

Si l’apprenti a moins de 18 ans (1):



Si l’apprenti a moins de 18 ans (2)

Respect des dispositions légales ou 
conventionnelles pour les apprentis 
majeurs



RUPTURE DU CONTRAT D’APPRENTISSAGE



Bibliographie et agenda
Vincent GARNAUD – CCI Occitanie



Liens utiles :

Ministère du Travail, et de l’emploi : La protection de 
la santé des jeunes travailleurs

INRS : accueil jeune travailleur

Ameli.Entreprise : Former les nouveaux embauchés à 
la prévention des risques professionnels

CARSAT MP
CARSAT LR

• DREETS Occitanie

• Les outils du PRST Occitanie

Les CCI Occitanie

• CCI Occitanie- revisionner les webinaires RDV 
sécurité

• CCI Occitanie – accompagnements entreprise

https://travail-emploi.gouv.fr/la-protection-de-la-sante-des-jeunes-travailleurs
https://www.inrs.fr/demarche/jeunes-travailleurs/ce-qu-il-faut-retenir.html
https://www.ameli.fr/entreprise/sante-travail/prevention/formations/formation-nouveaux-embauches
https://www.carsat-mp.fr/home/entreprises/prevenir-vos-risques-professionnels.html
https://www.carsat-mp.fr/home/entreprises/prevenir-vos-risques-professionnels/par-type-de-risque/risques-psychosociaux.html
https://www.carsat-lr.fr/home/entreprise/prevenir-risques-professionnels.html
https://www.carsat-lr.fr/home/entreprise/prevenir-risques-professionnels/risques-psychosociaux-rps.html
https://www.prst-occitanie.fr/r/8/nos-outils/
https://www.prst-occitanie.fr/r/8/nos-outils/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvYeU4X0yhvkDUEQJNtWVRtxriARKjd3d
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvYeU4X0yhvkDUEQJNtWVRtxriARKjd3d
https://www.occitanie.cci.fr/securite-0
https://www.occitanie.cci.fr/securite-0


Le programme des RDV Sécurité 2026

RDV N°1 : 22 JANVIER à 14h30 LA QVCT ET ATTRACTIVITÉ 

RDV N°2 : 24 JUIN à 11h15 TRAVAIL PAR FORTE CHALEUR :QUELLE RÈGLEMENTATION ? QUELLE PRÉVENTION ?

RDV N°3 : 16 OCTOBRE à 14h00 RÉUSSIR L'ACCUEIL DES JEUNES TRAVAILLEURS EN ENTREPRISE

RDV N°4 : 24 NOVEMBRE à 14h00 PRÉVENTION DES ADDICTIONS EN ENTREPRISE

Programme et inscription

RDV N°5 : 08 DÉCEMBRE à 14h00 LA PRISE EN COMPTE DU GENRE DANS L'ÉVALUATION DES RISQUES PROFESSIONNELS

Programme et inscription

RDV N°6 : 16 DÉCEMBRE à 14h00 PRÉVENTION DES ACCIDENTS GRAVES ET MORTELS

Programme et inscription

Le replay de nos webinaires: 

• Les rendez-vous sécurité !

https://events.teams.microsoft.com/event/9930e25c-356c-48c6-9e3c-4da7630fc3ec@55b303ae-2d29-4c14-9b98-6ac09749fa77
https://events.teams.microsoft.com/event/5a4df83c-5bb5-4a05-ab30-c426e9e54ebb@55b303ae-2d29-4c14-9b98-6ac09749fa77
https://events.teams.microsoft.com/event/9efd05df-e04a-4ff0-86cc-a96697ea3493@55b303ae-2d29-4c14-9b98-6ac09749fa77
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvYeU4X0yhvkDUEQJNtWVRtxriARKjd3d
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvYeU4X0yhvkDUEQJNtWVRtxriARKjd3d
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Le programme des RDV Sécurité 2026



Programme et inscription

Programme et inscription

https://www.gard.cci.fr/evenement/prst-adaptation-changement-climatique
https://www.occitanie.cci.fr/evenement/sante-au-travail-des-femmes


Vos intervenant(e)s :

• Anne-Laure CLUZEL, Chargée de mission PRST; Pôle Politique du Travail _ DREETS Occitanie

•Valerie SUAREZ _Responsable du service renseignement en droit du travail _ DDETS 34

•Nathalie ANTONIO, Responsable QHSE _ DENJEAN LOGISTIQUE

•Jordane BARON , Responsable RH _ DENJEAN LOGISTIQUE 

•Romain LEMBGEN, Ingénieur-Conseil _ CARSAT Languedoc-Roussillon

•Éric BOUSCHBACHER , Ingénieur-Conseil – Responsable formation _ CARSAT Midi-Pyrénées



Temps d’Echanges :
Vos questions



Merci de votre attention

Questionnaire de satisfaction
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